






Waarderend zoeken

• Zoeken naar de energie voor vernieuwing
• Waarderend zoeken: het beste van wat is
• Constructief zoeken: wat noodzakelijk en wenselijk is
• Verkennend zoeken: voorstelling wat zou kunnen zijn
• Zoeken naar vernieuwing aan de grenzen van het systeem
• Leren van andere culturen en ervaringen
• Ruimte geven voor zelforganisatie



Weloverwogen kiezen

• Stellen van de waartoe-vraag?
• Creëren van tijd, rust en ruimte voor interacties
• Ruimte geven aan zelforganisatie 
• Werken met tijdelijk werkbare overeenkomsten
• Eigen regels maken en bespreekbaar houden
• Spelen met verschil
• Vernieuwingen plaatsen in locale contexten
• Uitwisselen van gebeurtenissen, kennis en ervaringen



Interacteren

• Aandacht geven aan verschillen meer dan overeenkomsten 
• Ruimte bieden aan meervoudige interpretaties
• Conflicten benutten voor creativiteit en vernieuwing
• Onderlinge relaties zichtbaar en bespreekbaar maken
• Begrijpen hoe betekenissen zijn geconstrueerd
• Behouden van heterogeniteit en variëteit in interacties
• Reflecties op ingesleten gedragspatronen en 

vanzelfsprekendheden



Vitale slagkracht ontwikkelen
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Waarderend verkennen en samenwerken

Verkennen

Verbeelden

Vormgeven

Verzilveren

Vernieuwen

Verbreden

Enkele succesfactoren

• Lokaal initiatief aan hand van praktijksituaties
• Professionele schaamte en trots als energiebron 
• Vanuit probleem en inhoud procesmatig werken
• Activeren van lokale netwerken – werelden verbinden
• Niemand is de baas, ook de ketenregisseur niet
• Werken aan vertrouwen - afspraken over communicatie
• Onderscheid tussen systeem en mensen
• Uitvoering en besturing koppelen
• Richting – Ruimte – Resultaten – Rekenschap
• Politieke sponsoren met gevoel voor timing
• Breed eigenaarschap – elkaar succes gunnen
• Bestuurlijke steun en doorzetting



Contextualiseren

• Buitenwereld en binnenwereld verbinden
• Verhalen vertellen en voorbeelden geven
• Gebruik maken van metaforen 
• Eigen interpretaties geven en bespreekbaar houden
• Scenario’s uitwerken
• Streven naar gedeelde betekenisgeving
• Organiseren van verlangen



Wanneer je een schip wilt bouwen,
breng dan geen mensen bij elkaar om

hout aan te slepen, werktekeningen te maken,
taken te verdelen en het werk te verdelen,

maar leer mensen verlangen naar de open zee

Antoine de Saint-Exupéry



Leren

• 1e orde leren: - Dingen goed doen
- Verbeteren van routines
- Je handen en hoofd gebruiken
- Trainen

• 2e orde leren: - Dingen anders doen
- Veranderen van inzichten
- Je hoofd en hart volgen
- Onderwijzen en experimenteren

•
• 3e orde leren: - De goede dingen doen

- Wijzigen van principes
- Je gevoel vertrouwen
- Reflecteren en leren

To us, art is an adventure
into the unknown world,
Which can only be explored
by those willing to take the risks

Barnett Newman, 1943
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